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Oznacéeni kvalifikace

Florista

EQR Uroven

Uroven 3 (Prodavac kvétin)

Jednotka vysledku uéeni

Organizace prace

Ul

INALOSTI

DOVEDNOSTI

KOMPETENCE

ula
Organizace provozu - skladba
provoznich Useku

. doddvka zbo7zi

. zpracovani

. prodej

. sklad

. pobyt/socidini zdzemi

Ona/On

. orientuje se v konkrétnim podniku

= rozdéleni mistnosti

zn& funkci provoznich UsekU
znd vnitropodnikovd pravidla
porddek v mistnostech
umisténi pracovnich Usek’

L

Ona/On

. po instruktdzi umi vyuzit usporaddani
provozu v obchodé k plinéni Ukold
-~ poznd souvislost mezi
jednotlivymi pracovnimi Ukoly a
mistnostmi

= znd systém uspordddni a umi se
v ném orientovat

Ona/On

. je schopen vyuzivat prostorovou
dispozici jednotlivych UsekU po
instruktdzi tak, aby nevznikaly
zbytecné cesty a postupy

. je schopen provadét zndmé
postupy a na sprdvném misté

. umi umistit zbozi a provdadét
¢innosti ve sprdvnych provoznich
prostordch

. je zodpovédny za Cistotu a
porddek v prodejnich
mistnostech pod kontrolou
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u1.2
Casovy plan

. pladnovdani pracovniho
procesu

. Casové pldny vztazené k
zakdzkdm-kratko- a
dlouhodobé

. Casové pldny vztazené k
persondinimu obsazeni

. kontrola hodnoceni procesU

Ona/On

. umi sefadit pracovni Ukony podle
jejich narocnosti

. md znalosti organizace prdce

. zZnd pracovni pldny
=~ denni pldn
= tydenni pldn
- pldn dovolenych

Ona/On

. planuje denni provoz, umi
pracovat planovité

. umi podle obchodniho provozu
provddét s instruktdzi pridélené
pldnované prdce

Ona/On

. umi organizovat pracovni
postupy denniho provozu
obchodu

. umi si napldnovat opakuijici se
pracovni procesy denniho

. provozu konfrolovat a hodnotit
¢as a provadeét korektury
-~ dochvilnost pred zacdatkem

prdce

-~ obleceni ochranného odévu
-~ poftreba ¢asu na opakujici se

cinnosti
u1.3
Logistika Ona/On Ona/On Ona/On
. pldnovdni . Znd vieobecné moziné logistické . umi pomdhat pfi opakujicich se . je schopen, vykondvat logistické
. fizeni cesty aspektech logistiky a po vysvétleni Ukoly
. optimalizace aredlizace samostatné - kontrola obald

informacnich proudtd, proudd
osob a ndklady

. zZnd poftrebné pracovni kroky v

dopraveé zbo7i.

- tfidit a pfipravovat obaly

-~ poslat objedndavku faxem,
mailem

= vybalit a zabalit

- disponovat, napr. objednat
dorucovatele

-~ pochizky

= pfijlem zbozi

-~ pfijem zbozi

- zaosildni zbozi

- srovndni dodaného zbozi s
doklady
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ui4

Organizace pracovniho
procesu — pracovni postupy
vztaiené k vyrobé

. dovoz zbozi
. vlastnosti rostlinného

materidlu (doba nakvétani,

trvanlivost)
- ndkup
. postup zpracovdni
. prezentace
. prodej
. baleni
. logistika
. pldnovdni novych procesu

Ona/On

. znd zdakladni sortiment zboZi, urcuje

rostliny, jejich pozadavky

znd zdakladni floristické techniky pfi
vyrobé

. md& znalosti rdznych pracovnich

procest v postupu zpracovani

. zn& rizné pomUcky.

Ona/On

. umi provadét zakladni zpracovdani

pripraveného rostlinného a
nerostlinného materidlu, umi
posoudit viastnosti zboZzi

. ovladd organiza&ni postupy

pracovnich procest

- pliprava pracovnich procesU

= Ziskavdni zbozi napr. sklizen
kvetin

- sefiznuti fezenych kvétin

- piripravit nddoby/vdzy

-~ oSetfovdnifezanych kvétin
(doba nakvétani, tfrvanlivost)

Ona/On

. umi provadét zakladni kroky pfi

prodeji zooZzi

. je schopen zpracovat

propraveny materidl na
jednoduché vyrobky

. pfipravuje pracovni procesy

. organizuje jednotlivé zndmé

pracovni ¢innosti.

U1.5
Vybaveni pracovisté

. zaridit pracovisté
- pfipravit materidl a
pracovni prostfedky
= predpisy o bezpecnosti
prdce
= pozdrni ochrana
. ergonomie
. pracovisté/efektivni préce

Ona/On

. znd& ndstroje a pomuacky v provozu.

. znd zAkladni sortiment ndstrojd a

pomuUcek na pracovisti.

. znd funkci funkce inventdre.

. znd efektivni zpUsob prace v

podnikdni.

. znd ergonomické aspekty

pracovisté ve vztahu k:
= zdravi
- efektivita prace

Ona/On

. je schopen po pouceni a pod

dozorem provdadét zadané Ukoly v
pripravé rbznych pracovnich krokd

. udrzuje pridéleny inventdr prodejny

. jednd ve smyslu ochrany zdravi a

zaridid pracovisté odpovidajicim
zpUsobem.

Ona/On

. je schopen nastavit pracovni

mista podle potfeby a aktivity.

. mUzZe poskytnout vhodné ndstroje

a poskytnout veskeré potrebné
ndstroje a materidly.

- mUZe zpracovat inventdr podle

del.

. mUZe se zabyvat odpovidajicimi

pracovnimi Ukoly obchodu.

. je schopen dodrzovat postupy

tykaijici se bezpec&nosti a ochrany
zdravi pfi prdci, které se vztahuiji k
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vlastnim fyzickym potfebdm se
zndmymi Cinnostmi.

. je schopen dodrzovat
doporucené Ucinné pracovni

postupy.
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Oznacéeni kvalifikace

Florista

EQR Uroven

Uroven 3 (Prodavac kvétin)

Jednotka vysledku uéeni

Materidl (rostlinny a nerostlinny) a néradi

U2

INALOSTI

DOVEDNOSTI

KOMPETENCE

U2.1
Botanika / znalost rostlin

. stavba rostlin
= bunka
- morfologie (koren, stonek,
list, kvét, plod)
Zivotni pochody rostlin
= hospodareni s vodou
= vymeéna latek a energie
= zmeény forem
= rozmnozovani
- fyziologie, drézdivost
= genetika
. znalosti rostlin
- systematika (Clenéni
rostlinné fise)
= ndzvoslovi- bot. ndzvy
= zahradnické znacky
. PUdoznalstvi
= zahradnické zeminy
-~ substraty
. nauka o hnojivech
= vyZiva rostlin
= hnojiva a pravidla
- doporucené hnojeni

Ona/On

. znd ndzvy zAkladniho sortimentu

rostlin a jejich botanické ndzvy a
vlastnosti

. znd vSeobecnou stavbu rostliny ze

zAkladniho skolniho vzdéldni

. znd Casti rostlin

. znd rbzné béiné obchodni rostliny

a fezané kvétiny

. znd zdaklady ¢lenéni rostlinné fise

na semenné rostliny a mechorosty
ze zakladniho vzdélani

. znd symboly, tzv .zahradnické

znacky.

. orientuje se v sortimentu rostlin v

. umi rozlisit ¢dasti rostlin.

Ona/On

obchodé a umi s nimi pracovat
podle jejich viastnosti

Ona/On

. ovladda sortiment obchodu a umi

s nim pracovat podle jeho
vlastnosti

. znd a pojmenuje typické Cdasti

rostlin a spravné je prifadi k
rostlindm

= koreny

= stonek

= listy

= kvéty

= plody a semena

. pojmenuje rostliny a fezané

kvétiny typickymi olbchodnimi
ndazvy.
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u2.2
Materidly a nadoby

. vazaci pomUcky
. vypichovaci pomuicky

Ona/On

. znd zAakladni sortiment materidl

Ona/On

. znd materidly rdznych nddob

Ona/On

. voli materidly a nddoby podle

UcCelu poutziti z materidlu:

. draty . znd viastnosti materidld z . dokdze materidly pouzit sprdvné = povétrnosti odolného
. latky a stuhy vseobecnych znalosti podle vyrobku = odbouratelného
. svicky - vodotésného
. papir . znd rdzné skupiny materidld, které . umi pouzit zndmé materidly
. nddoby se v obchodé zpracovavaji . -~ nddoby pouzit zpUsobem . je schopen u zndmych praci volit
odpovidaijicim jejich vhodné materidly pro rizné
vlastnostem pracovni kroky a rozhodovat o
- namocit aranzovaci hmotu pouziti materidll v obchodé
= navadzat na drat
u2.3

Pécée a skladovani

Ona/On

. mda obsdahlé znalosti z&sad

skladovdni a dalsiho osetfovdani u
z&kaznika

Ona/On

. pfipravuje pfichozi zboZi k prodeiji

= kontrola kvality
- ocisténi
- ocenéni

. umi pfijmout zboZi pfi doddni
. zatfidi zboZzi v prodejni mistnosti
. pfiprava odchoziho zbozi

. odborné spravné skladuje

sortiment zbozi

. informuje z&kaznika o dalsi péci

Ona/On

. dokdze dat zdkaznikovi

informace k péci nebo
skladovdni

. umi podle n&vodu provdadét

peclivé jednotlivé kroky péce a
skladovdni a pouzivé
spravnéprostredky k osetfovdni.
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v2.4
Ochrana rostlin

. integrovand ochrana rosstlin

. rezistence

. biologickd ochrana rostlin

. rostlinné prostredky v zdlivce,
postriku

. chemickd ochrana rostlin

. projevy poskozeni a pficiny
= pri¢ina chyby pri

péstovdni

vnéjsi vlivy, pocasi

choroby

skddci

rostlinni Skddci

. z&kony a nafizeni

. postup aplikace

. ochrana druhi

L

Ona/On

. znd poskozeni abiotického a

biotického pUvodu.

Ona/On

. preddvd informace a pozorovani

kvalifikovanym pracovnikdm

. mUze pod dozorem

kvalifikovanych pracovnikd
provadét prace ochrany rostlin
- mechanické

= fyzikdiIni

. dokdze u nemocnych rostlin

samostatné provést z&sah Eisténim
a jinymi zpUsoby

- vyhledd siinformace a pomoc u

vyskolenych pracovnikd

Ona/On

. poznd jednoduché projevy

poskozeni, divoké rostliny v
kulturdch, Zivocisné skidce a
podle ndvodu proti nim zasahuje

. rozZlisuje mezi informacemi, které

mUzZe dat zakaznikovi a
informacemi, pro které je nutné
odbornd zpUsobilost.

u2.5
Pouzivani a Udriba naradi

Ona/On

. Znd béiné ndradi a pristroje

. znd jednotlivd ndradi a pristroje v
podniku a znd zdsady péce o né a
Udrzby (desinfekce, ostfeni).

Ona/On

. umi pod dozorem nebo podle
ndvodu odborné pouzivat ndradi
- floristicky n0z

ndzky na rlze

mechanicky odtriovac

stroj na Cisténi stonkd

stroj na Upravu gerber

L

. pecuje o ndradi a pristroje a
udrzuije je v Cistoté

Ona/On

. poznd, pro které préce se
pouzivd které naradi, umi sije
vybrat

. zabrdni skoddm nevhodnym
pouzitim.
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Oznacéeni kvalifikace

Florista

EQR Uroven

Uroven 3 (Prodavac kvétin)

Jednotka vysledku uéeni

Techniky

U3

INALOSTI

DOVEDNOSTI

KOMPETENCE

u3.1
Pfipravné techniky - primarni
techniky

. sefiznut/idéleni rbznym
ndradim
ndz
fezak
ndzky na rize
ndzky na vétve
ndzky na papir
fezaci stroj
fezik na sklo
flexa
. stabilizace
- podepreni
- vyztuzeni
. zacisteni
- omotdvdani (tapovani...)
= omotdni
= voskovani
= lakovdni
= vylozeni folii
. navdzdni na drat
(prodlouzeni)
= vidlice
= hrot

L O A

Ona/On

. zn& zaklady péce o fezané kvétiny

a umi je v prodejnim rozhovoru
predat zdkaznikovi

. znd zpUsob fungovani strojo

- stroj na Upravu gerber
- odtmovad rizi

. zn& vieobecné Ukony péce pro

fezané kvétiny

odstranéni prebytecnych listd a
postrannich vyhont

sefiznuti stonkd

umisténi do Cistych nddob s
vodou obahuijici prostfedek pro
zvyseni trvanlivosti chlazeni

=

. zn& rdzné techniky navazovdani na

drat

. zn& z pozorovdni rzné stabilizacni,

zacistovaci a prodluzovaci primdrni
techniky

. je zodpovédny za provdadéni

. voli ktomu spravné ndradi

. je schopen u obycejnych béznych

. je zodpovédny za opakujici se

. umi pod kontrolou obsluhovat

Ona/On

standardni péce o kvétiny

kvétin zvolit odpovidaijici sefiznuti a
provést je

stabilizujicic, zacistovaci a
prodluzovaci pfipravné techniky a
samostatné je pod kontrolou
provadi

Podepreni kvétin stablizacnim
dradtem

vylozeni nddob folii” pro
vysadby a vypichované préce
vidlice

prodluzovani drdtem na vidlici

=

=

=

bé7Zné stroje

Ona/On

. je schopen zvolit podle stonku

zpUsob sefiznuti a provést jej

. je kompetentni podle zndmych

druht kvétin zvolit vysku hladiny
ve vazdach

. mad zkusenosti s rznymi materidly

ke stabilizaci a zpevnéni a
dokdze pojmenovat rozdily

. rozumi zpUsobu fungovdni strojd a

dokdze si délat zaveéry pro prdci s

rdznymi vlastnostmi rostlinného

materidlu

= sila stonku gerbery udava silu
hadice

- sila ostnd udava kartde stroje
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-~ drdatovani retizku

. zn& rdzné draty

- opérny
- ozdobny
= natahovaci

. zn& rdzné techniky navazovdani na

drat

. postard se odborné o fezané

kvétiny

u3.2
Techniky zpracovani

. vazdni (kytice, vénec,
girlanda) s rbznymi

pomuUckami/tviréimi prvky

= rddlovaci-vazaci drat
kabelové spojky
révovy drat
gumové krouzky
pdska
lyko
= rychlovazacCe
. Vypichovdni
- lepeni
- Klihové lepidlo
- tapetové lepidlo
= hobby-lepidia
. pripevnovani
pripevnéni
Spendlikovani
hrebicky
seSivacka
pdrdtka/spejle
. vysadba
. umisténi do vody

L

L

Ona/On

. zn& zA&klady vazdni kytic s rdznymi

pomUckami

.z pozorovani znd nejdilezitéjsi

zpracovatelské techniky
= Vvypichovdni
= lepeni

. znd rdzné béiné pomuicky a

materidly pro vyrobni techniky

. zn& pracovni postup pro vysadbu

Ona/On

- je zodpovédny za vazdani

jednoduchych zndmych tvard kytic
-~ zboZi ve svazcich
= sériové kytice

. je zodpovédny za opakuijici se Ukol

umisténi kvétin k prodeji do vody

. je schopen provdadét jednoduché

vypichované prdce

. je schopen provddét jednoduché

vysadby

Ona/On

. schopen vykondvat opakujici se

pracovni postupy a kroky pod
kontrolou a podle ndvodu

. voli vhodné rostlinné a nerostlinné

materidly a ndradi pro
kopirované pracovni ¢innosti
nebo ¢innosti podle ndvodu

. umi koordinovat znédmé postupy

pracovnich ¢innosti pfi zhotoveni
vyrobku , pfipravit pracovni
prostredky a pod kontrolou
pldnovité pracovat

u3.3
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Tvuréi techniky

. tvOr&i techniky
. vinuti

. navlékani
. sypdni

. zaplétani
. vrstveni

. pleteni

. hdckovani
. letovani

. Sitfi

. tkani

. svorkovdni
. Zmolenin

. uzlovani

Ona/On

. zn& z kazdodenni préce ve

specializovaném obchodé rizné
tvOrci techniky.

Ona/On

. pracuje u jednoduchych technik

samostatné po zauceni a pod
kontrolou nebo kopiruje podle
ndvodu tviréi techniky

. zna rbzné béiné pomuicky a

materidly pro tvirci techniky.

Ona/On

. umi koordinovat zndmé postupy

tvOrcich technik, pfipravit
pracovni prostredky a pod
kontrolou pldnovité pracovat

. je schopen realizovat opakujici se

tvarci techniky

. odvodi potfebu rostlinnych a

nerostlinnych materidl¥ pro
zndmé cinnosti .
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Florista

EQR Uroven

Uroven 3 (Prodavac kvétin)

U4

Jednotka vysledku uéeni

Estetika — tvorba

INALOSTI

DOVEDNOSTI

KOMPETENCE

u4.1
Optickd rovnovdaha

Ona/On

Ona/On

Ona/On

. dekorativni
. vegetativni
. formdlné-linedrni

. Znd pojmy z jinych souvislosti a umi

k nim vyjmenovat viastnosti.

. je zodpovédny za vypracovAani

opakujicich se dekorativnich
vyrobku.

. symetrie . umi vyjmenovat druhy optické . umi podle n&vodu vypracovat . odvodi od kriterii symetrie prdci s
. asymetrie rovnovdhy a pfifazeni k nim jednoduché symetrické vyrobky. riznymi kvétinami.
jednoduse vysvétlit.
U4.2
Styly Ona/On Ona/On Ona/On

. rozeznd dekorativni styl

. voli pro nacvi¢cené a zndmé

opakuijici se vyrobky rostlinné a
nerostlinné materidly

. je schopen vyjadrit zasady

dekorativni tvorby
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u4.3
Usporadani

. linie (prbbéh linirostlinného
materidlu u vyrobku)
= radidini
= paralelni
- volny

. hloubka a prostorovost
(uspordddni rostlinného
materidlu ve vyrobku))
= dimenze (linie, plocha,

téleso)

prekryvani

fazeni

tvorba skupin

fada

rozptyleni

rOstovy bod

L e

Ona/On

. md presné znalosti radidiniho

usporadani linif

. vysvétli rozptyleni, méa znalosti o

tom, Ze existuji rtizné druhy
usporadani linif

. umi pojmenovat rizné dimenze

- jednorozmérné
-~ dvourozmérné
=~ ffirozmémé

. umi popsat rdzné fazeni

. umi popsat jednoduché rozptyleni.

Ona/On

. je zodpovédny za vytvoreni

jednoduchych kytic a aranzma s
radidinim uspordddnim

. umi po zauceni vypracovat fady a

rozptyl v rdznych pracich.

Ona/On

. kombinuje ve vyrobcich
= radidini uspordaddni
= Trazeni
= rozptyleni
= sndvodem

. je schopen prevzit zndmé
opakujici se ndroéné tvardi
techniky jako pfipravné prdce

u4.4
Nauka o tvarech - vzhled
rostlin / typické znaky

. konstruované a volné

. z&kladni tvary a jejich
pUsobeni (trojuhelnik, Ctverec,
kruh)

. kvalita tvaru (pevny az volny
obrys)

. pohybové tvary

. dominance

. struktura

. ftextura

Ona/On

. znd aspekty nauky o tvarech

- zdkladni tvary
struktury

textury
dominance
pohybové tvary

L

. znd pojem struktura z jinych obord

. znd zaklady textury z vSeobecnych

znalosti Iatek

. dokd&ze u rostlin a kvétin rozpoznat

Ona/On

. popise znalosti srozumetelné v

béiné reci

. dokd&ze zvolit z béZného sortimentu

fezanych kvétin s ndvodem zvolit
zAkladni tvary

. dokdze nakreslit zakladni tvary.

Ona/On

. dokdze poznat rozdily a
porozumeét vysvétlenim

. je schopen uplatnit znalosti o
zAkladnich a pohybovych
tvarech ve vyrobcich
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zAkladni tvary.

u4.5
Proporce

. 3:5:8

. pretazend proporce
. obrdcend proporce
. proporce vénce

Ona/On

. znd proporcni teorii ze zakladniho

vzdéldni (matematika, vytvarnd
vychova)

. zZnd& proporéni pravidla u

floristickych vyrobkU

Ona/On

. zhotovuije floristické vyrobky ve

spravnych proporcich.

Ona/On

. rozumi souvislostem proporci a

pUsobeni a dokdze to vyhjadrit v
rOznych vyrobcich.

U4.6
Nauka o barvdach

. oznaceni barev

. uspordddni barev
. barevné kontrasty
- harmonie barev
. symbolika barev

. pUsobeni barev

Ona/On

. znd jen z&kladni a smésné barvy
. zZnd typické ndzvy barev
. znd pastelové barvy

. znd tmavé barvy.

Ona/On

. dokdze volit rostlinny materidl v

zA&kladnich a smésnych barvdch

. umi pojmenovat rozdilné barvy v

regiondlnim jazyce.

Ona/On

. je schopen popsat barvy

. rozumi tomu, jak se misi pastelové

a tmavé barvy a je schopen
vysvétlit rozdily

u4.7
Stavebni slohy

Ona/On

. md z vseobecného vzdéldni

vytvarnd vychova/ nauka o slozich
z&kladni predstavu a mad Sirsi
vieobecné znalosti.

Ona/On

. umi pojmenovat jednoduché

stvebni znaky

= sloupy

= tvary ozdob
= tvary stfech

. popise dUlezité znaky stylu v a na

budovdch.

Ona/On

. poznd rozdily ve stavbé budov a

umi je pojmenovat e

. je schopen popsat stavebni slohy

regiondlné zndmych budov

. umis ndvodem vytvorit

jednoduché vyrobky pro rizné
stavebni slohy
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Oznacéeni kvalifikace Florista
EQR Uroven Urover 3 (Prodavad kvétin) U 5

Jednotka vysledku uéeni Tématicka floristika

INALOSTI DOVEDNOSTI KOMPETENCE

Rozmanité vyrobky na téma: Ona/On Ona/On Ona/On
. barva
. textura . znd béZnou a v obchodé ¢asto . pfipravuje materidly a materidly . voli podle témat doplnky vhodné
. ro¢ni doby pouzivanou tématickou floristiku pro montdz podle uvedenych rostliny a fezané kvétiny pro

. ladéni pokynd. zpracovani
-~ détské . znd opakujici se pripravné prace.
-~ veselé . mUze pomoci pii pripraveé . dbd u danych prikladd
= elegantni jednoduchych obrobkd na jednoduchych zdkladnich
= slavnostni zAkladé pisemnych instrukci nebo vytvarnych pravidel.

. styl instrukci zadavatele.
= vintage
- skandindvsky . mUzZe duplikovat jednoduché
- exoticky obrobky podle daného prikladu.
= rustikdlni

. vlastnosti rostlinného
materidlu
= zlomovy
= popinavy

. symbolika

. akce s danym tématem
= vystavy
= veletrhy

. téma pUvodu / domov
rostlin nebo rostlinného
materidlu
- evropsky
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- alpsky

- stfedomorsky
viné

skupiny rostlin

= travy

= raselinistni zdhon
= vlhkd louka
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Oznacéeni kvalifikace

Florista

EQR Uroven

Uroven 3 (Prodavac kvétin)

Jednotka vysledku uéeni

Prilezitostna floristika

Ué

INALOSTI

DOVEDNOSTI

KOMPETENCE

R

0zné vyrobky:

Verejné a reprezentativni
akce

-~ Kvétinovd zafizeni pro
otvory

Inaugurace

Statni prilezitosti
Vyroci

Ceremonie

= Slavnostni preddvdani cen
= Televizni produkce

L

. pro rodinné oslavy:

- svatba

- krest

= smutek

= vyroci

= narozeniny

. Floristika pro cirkevni svatky

(cirkevni svatky)

= Velikonoce

vdnoce

kfest

dikdvzddani za Urodu
svatodusini svatky
nanebevzeti

a dali ndbozenské sméry

Ona/On

. zZnd sortiment rostlinnych a

nerostlinnych materidlOkteré se
hodi k rznym rodinnym oslavém z
vieobecného prostredi

. znd tradi¢né oblibené barvy
. znd regiondini tradice

. znd sortiment reprezentativnich

rostlinnych a nerostlinnych
materidl¥, vhodny k rdznym
vefejnym akcim

. znd z vlastni zkusenosti sortiment

materidly, které se hodike
kalenddinimu svatku nebo tradici

Ona/On

. pokracuje v prdci.

. pracuje podle pokynt a vyrdbi
jednoduché znédmé obrobky a
spodni konstrukce.

. pfipravuje materidly a materidly
podle specifikaci.

. mohou vytvdret obrobky podle
pokynd pomoci jednoduchych

technik.

Ona/On

. Rozpozndvd zapocatou prdci a

sloZeni obrobkd podle daného
vzoru a profesionding je
pokracuje.

. rozpozndvd zahdjeni prace a

slozeni obrobkd podle daného

VZOru.

. je schopen pokrac¢ovat v iddném

fungovdni podle vzoru.

. pouzivd vhodné materidly a

materidly.

. vyrabi nezdavisle pod kontrolou:

-~ podtypl

- znat

= délat nejakou praci
- duplikaty prototyp0.

. uznAva sortiment materidld a

materidly, které jsou vhodné pro
kalenddini festivaly a

entuji ndzory Evropské komise @
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. svatky v pribéhu roku prizpUsobeni.
= zZimni svatky (silvestr,
masopust) . je schopen odvodit z tradic na
= jarni svatky (kvétnove symboliku.
svatky , svatek tresnovych
kvétl , svatek matek, den . vede tfradi¢ni pojidla podle
zen) technicky specifikovanych
= letnisvatky (slunovrat, specifikaci.

oslava léta, den déti )

- podzimnisvatky (zacdatek
skoly, kornouty se
sladkostmi, svatek drakd,
Slunovrat)

This publication is licensed under a Tento projekt byl realizovén za finanéni podpory Evropské unie. Za obsah publikaci odpovidd vyluéné autor
Creative Commons License Publikace nereprezentuji ndzory Evropské komise a Evropskd komise neodpovidd za pouiziti informaci, jez -
Attribution - Share-Alike. jsou jejich obsahem EraS| I |US+




2015-1-DE02-KA202-002460

VocFlo — European mobility network for vocational training in floristry

Oznacéeni kvalifikace

Florista

EQR Uroven

Uroven 3 (Prodavac kvétin)

U7

Jednotka vysledku uéeni

Floristika v prostoru

INALOSTI

DOVEDNOSTI

KOMPETENCE

RUzné vyrobky joko ozdoby

nebo dekorace:

- Architektonicky vhodnd&
kvétindrstvi

. Dekorace oken

. Stolni dekorace s
prostorovym odkazem

. Objekty

. Design uddlosti a vystav

. Design obchodu

Ona/On

. znd z vlastniho nakupovdni

dekorace vyloh

. znd rozdiliné stavebni slohy budov
. znd rdzné tvary stold

. znd z pozorovani rizné formy

dekoraci stold a mozné soucdsti
= jmenovky

= svicky

= o0zdoby na ubrousky

Ona/On

. piipravuje podle danych pokyn0

rostlinné a nerostlinné materidly pro
pouZziti do vyrobku

. dokdze podporovat vyrobu

jednoduchych produktd podle
pisemnych pokynd nebo po
zapracovani

. dokdze podle daného prikladu

kopirovat jednoduché vyrobky

. dokdze podle pozorovdn

pojmenovat znaky

. pripravuje podle danych pokynd

rostlinné a nerostlinné materidly pro
skladbu vyrobku

. umi pomdhat podle pisesmnych

pokynd nebo predloh instruktora
pfi prdci na jednoduchych
vyrobcich

Ona/On

. poznd zadané vzory a je schopen

pracovat podle predlohy

. dbd u zadanych piikladd

zAkladnich estetickych pravidel

. poznad rozdily

. pracuje u zndmych skute&nosti

samostatné po instruktdzi

. znd zadané vzory a je schopen

pracovat podle predioh

. dbd u danych prikladd

jednoduchych estetickych
pravidel
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. umi podle danych prikladd
kopirovat jednoduché vyrobky.
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Oznacéeni kvalifikace

Florista

EQR Uroven

Uroven 3 (Prodavac kvétin)

us

Jednotka vysledku uéeni Marketing a odbyt
KNOWLEDGE SKILLS COMPETENCES
us.1
Poradenstvi pro zakazniky a Ona/On Ona/On Ona/On
obsluha
. zna typy zdkaznikyd. . pUsobi zdkaznikdm pratelsky a . pouziva z&kladni zpUsoby v

. znd vsechny obvyklé poradenské
cinnosti v specializované prodejné | - pouzivd technické pojmy sprdvné.

sebeijisty pfi prodeii.

obchodé.

. je schopen naplnit spolecné

pozorovAani. dotazy a v pripadé potreby je
. mohou nezdvisle provddét predat odpovédnym kolegim za
opakované konzultace zdkaznikd Ucelem ziskdni kvalitnino
podle specifikaci a Skoleni. poradenstvi.
us.2
Pfiprava a uzavirdni smiuy, Ona/On Ona/On Ona/On
nabidky
. znd formdini predliohy a formuldfe | . umi pracovat s pokladnami a . sbird informace z poptdavky pro
= pro prodejni smlouvy u pokladnimi systémy,pocitaci a nabidku
pokladny termindly pro karty.
= online . umi formulovat nabidky v Ustnim
= pojizdny prodej prodeiji
= nabidky
= Vvyznacenicen . je schopen poznat hodnotu a

korigovat chyby pri tvorbé cen

alizovan za finanéni podpory Evropské unie. Za obsah publikaci odpovidd vyluéné autor
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us.3
Podpora prodeje

. Design kvéfin

. Prezentace produktu

- Marketingové akce /
propagacni opatreni

. Pouiiti rtiznych reklamnich
platforem

. Rizeni / prostfedky
marketingu

Ona/On

. znd vseobecné marketingové
aktivity k podpore prodeje z
vlastnino konzumniho chovani
- reklama pomoci rlznych akci v

rdznych médiich
= vedenicest v obchodé

. znd rdzné reklamni platformy

Ona/On

. chdpe zdkladni marketingové
akfivity

. mUze pomdhat pfi riznych
aktivitdch

Ona/On

. je zodpovédny za prezentaci

fezanych kvétin a kytic a pracuje
samostatné po vyuce.

. mUze porovndvat ceny na

infernetu nebo v reklamdach

us.4
Spoluprdce v mezindrodnim
kontextu

Ona/On

z vieobecného vzdéldni znd zaklady
jednoho ciziho jazyka

Ona/On

. umi vieobecné zdklady jednoho
ciziho jazyka.

Ona/On

. umi pouzit vieobecné zdklady

jednoho ciziho jazyka.
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Oznaceni kvalifikace Florista
EQR Uroven Uroven 3 (Prodavacd kvétin) U 9
Jednotka vysledku uéeni Rizeni podniku
INALOSTI DOVEDNOSTI KOMPETENCE

U9.1
Prévni zaklady Ona/On Ona/On Ona/On

. zZnd prdvni zaklad tykaijici se . chdpe prdvni zaklady, jako je . dodrzuje pravni z&klady jako

prodeje. obchodni pravo. obchodniho prava.

. znd obchodni prdvo zemé.

u9.2
ZaloZeni podniku Ona/On Ona/On Ona/On
. md& zdkladni znalosti o moznostech | . mUze vybrat obchodni model. . rozhoduje v zdvislosti na prostiedi
zahdjeni podnikdni. nové podnikatelské situace pro
. mUzZe vypracovat koncept a vhodné podnikatelské startovaci
. znd obchodni koncepty a vyhledat radu. procesy:
obchodni modely. - vytvoreni konceptu
- mohou pfi vytvdareni obchodu = financovani
. znd ndrodni legislativni predpisy pfi pouzivat obecné vnitrostatni pravni = reklamni koncept.
zakladdani podnikd pro jednotlivé predpisy k pripravé dokumentd.
spolecnosti. . je schopen po konzultaci
. mUze zacit podnikat a posoudit rizika spolecnosti a zvolit
. znd kritéria umisténi. zaregistrovat se. vhodnou pojistnou ochranu a
uzaviit smlouvy podle rdznych
. znd finan&ni moznosti. . je schopen porovnat jednotlivé rizik.
pojisténi a rbzné politiky.
. zZnd zvldstni danové predpisy. . aktualizuje pojistné smlouvy.
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. znd nezbytné podnikatelské

pojisténi a jejich moznosti
zpracovdani

u9.3
Formy a principy organizace
podniku

Ona/On

. znd zAklady a rozdily rbznych forem

spolecnosti.

. zZnd principy fizeni obchodni

Ona/On

. umi vymenovat formy podnétd z

obecné vychovy.

Ona/On

. dokdze zhodnotit nejriznéjsi

kriteria vhodnd k jeho
podnikatelskému z&méru a zvolit
formu podnikdni

spoleCnosti..
. je kompetentni vést viastni podnik
nebo filidlku.
u9.4
Ekonomickeé fizeni Ona/On Ona/On Ona/On

. UCetni doklady
. UCetnictvi
. uzdvérka pokladny

. znd jednoduchd pravidla vypoctu.
. znd kritéria zdanéni.

. znd z&klady:

- platebni metody, jako je
hotovost, platebni karta,
bankovni prevod

= Vvyvazovdni hotovosti.

. mUze samostatné provadét

vypocty v kazdodenni prdci podle
pokyny vedeni.

. mUze provdadét opakujici se

¢innosti nezdvisle s vedenim a pod
kontrolou.

. chdpe rizné vypocty vykonu

prdce / sluzby, Cerstvého zboZi a
tvrdého zbo7zi.

. ovladdd pribén riznych

z&kladnich ¢innosti a ¢innosti v
profesi po vycviku a pod
kontrolou.
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Oznacéeni kvalifikace

Florista

EQR Uroven

Uroven 3 (Prodavac kvétin)

U10

Jednotka vysledku uéeni

Persondlni fizeni, odborné vzdélavani a dalsi vzdélavani

INALOSTI

DOVEDNOSTI

KOMPETENCE

U10.1
Personalni fizeni a feseni
konfliktu

Ona/On

- Vi, Ze existuji rizné styly fizeni.

Ona/On

. muUze fidit méné kvalifikovani

pracovnici pod dohledem poté,
co byli vyskoleni.

. uzndava konflikty mezi zaméstnanci.

Ona/On

. znd moznosti, jak se zaradit do do

rbznych styld fizeni

. dokdze samostatné preddavat

pokyny, po zapracovanii
opakuiici se véci

. je kompetentni sdm s konflikty

zachdzet

. je schopen konflikty urovndavat.

U10.2
Planovdni persondlu

Ona/On

. znd nékteré pracovni zdkony,

platné v zemi, vztahuijici se k:

- pracovni dobé zaméstnancy
- Cas prestavek

- dovolend

- doby pracovniho klidu

Ona/On

. umi Cist v pladnech prdce, v rozvrhu

to, co se ho tykd.

Ona/On

. je schopen rozumét pldanu

persondinino obsazeni a jednat
podle foho

. umi zaridit, aby se rozpisy prdce

prizpUsobily jeho potfebdm.
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U10.3
Vzdélavani persondlu a
zvy$ovani kvalifikace

Identifikace vzdéldvacich
potfeb zaméstnancd
Popis prace

- Vytvoreni programu odborné
pfipravy
Provddéni vzdélavdani a
odborné pripravy

Ona/On

. znd vlastni vzdéldvaci pldny.

. znd vlastni popis prdce.

. znd programy odborné pripravy.

. zn& viechny zpUsoby vzdéladvani a

mnoho pfilezitosti k dalsimu
vzdéldvdani.

Ona/On

umi formulovat svéa prdni ohledné

dalsiho vzdéldvani.

Ona/On

. je schopen porozumét popisu

prdce a pozadovat skoleni nebo
najit prilezitosti.

mUze predat poznatky o méné
kvalifikovanych zaméstnancich.

. reflektuje realisticky své zkusenosti

a je schopen pokracovat v
dalsim vzdélavani.
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Oznacéeni kvalifikace

Florista

EQR Uroven

Uroven 3 (Prodavac kvétin)

Ull

Jednotka vysledku uéeni

Kontrola kvality / hodnoceni

INALOSTI DOVEDNOSTI KOMPETENCE
Ul1.1
Analyza Ona/On Ona/On Ona/On
. znd rozsah kontroly jakosti, jakoz i . mUzZe provadét kontrolu kvality . je si védom nutnosti pravidelné
obecné viditelnd kritéria. zndmych obrobkU, operaci a kontroly kvality
umisténi s vycvikem a
specifikacemi. . Vi, jak se d& kontrolovat kvalita s
predlohou umi o vysledku
referovat a po zapracovani
opravit.
uil.2
Poradenstvi Ona/On Ona/On Ona/On
. znd odborné cinnosti z pozorovdni.. | - mohou rozpoznat zédkaznické . je schopen predat dotazy.
konzultace..

. porozumét poradnimu
hodnoceni a implementovat
stopy.

u11.3
Sledovani kvality prace Ona/On Ona/On Ona/On
. znd jednoduché moznosti . Pouziva se jednoduchd moznost . umipodle pokynd z hodnoceni
sebekonftroly. samokonftroly. uskutecCnit opravu.
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Oznacéeni kvalifikace

Florista

EQR Uroven

Uroven 3 (Prodavac kvétin)

Ul2

Jednotka vysledku uéeni

Bezpecnost prace a ochrana zivotniho prostredi

INALOSTI

DOVEDNOSTI

KOMPETENCE

U12.1
Bezpeénost prace

Ona/On

. znd obecnd pravidla pro

bezpecnost a ochranu zdravi pfi
prdci.

. znd komplexni obecnd pravidla pfi

prdci s ostrymi nastroiji:
= nfﬁ

- nOzky

= klesté

= vidél.

. znd& chemikdlie, manudly a moznd

zdravotni rizika pouzivanych
chemikdlii.

Ona/On

. pracuje podle odpovidajicich

predpist o bezpedlnosti, Cdstecné
samostatné po zapracovani,
cdatecné pod dozorem

. umi po vysvétleni pracovat s

ostrymi, elektrickymi a zahfivajicimi
se ndstroji a ndradim

. umi pracovat s mnoha béznymi

chemikdliemi

. umi pouzivat ochranné vybaveni

jako rukavice.

Ona/On

. Pfi prdci s bézné pouzivanymi

ndstroji a stroji postupujte podle
pokyn® obecnych predpist o
bezpecnosti a ochrané zdravi pfi
prdci.

. rozumi ndvodu k obsluze

elektrického ndradi (vrtacka,
Sroubovdk, lepici pistole) a
peclivé pUsobi.

. jesivédom nebezpediprdce s

chemickymi ldtkami (detergenty,
lepidla, barvy) a jednd podle
toho.
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ui12.2
Ochrana Zivotniho prostiedi

Ona/On

. znd mnoho kriterii ochrany

Zivotniho prostredi

. znd nékterd kriteria ochrany druh(

. znd mnohd vieobecné zndma

kriteria ochrany pfirody z
vieobecného vzdéldni.

Ona/On

. chrani v dennim chodu prodejny

pfirodu podle pokynU a pod
kontrolou.

Ona/On

. uzndvd potrebu ochrany

Zivotniho prostredi.

. jednd ve smyslu ochrany prirody,

ochrany zivotniho prostfedi a
ochrany druhU s pokyny a
kontrolami.

. jednd podle Uvodniho skoleni

Setrné k Zivotnimu prostredi..

u12.3
Minimalizace odpadu a
nakldddni s odpady

Ona/On

. znd zpUsoby, jak predchdzet vzniku

odpadud z obecnych znalosti.

. znd obecné druhy odpadu a

Ona/On

. vSeobecné tridi béZzné odpady po

vysvétleni

. umi zlikvidovat recyklovatelné

Ona/On

. ekologicky likviduje a tridi odpady

po zapracovAani.

vnitrostatni predpisy pro nakldddni odpady.
s odpady.
ui2.4
Energie Ona/On Ona/On Ona/On

. znd zdroje energie

. znd mnoho moznosti Setrného

zachdzeni s energiemi ze
vieobecného vzdéldni

. po instruktdzi a kontrole zachdzi

uvazlivé s energii.

. pracuje s instrukcemi Setricimi

prostredky.

. snizuje dopad na Zivotni prostredi

pomoci regiondinich produktd.
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